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La tua nuova banca:
vicina, umana, sempre connessa.

Con i servizi digitali Smart non accedi solo a nuovi canali,
ma scopri un modo tutto nuovo di vivere la banca.

In BPER la forza del digitale si unisce al valore della
relazione.

La filiale e il punto di riferimento, con supporto e presenza
sul territorio, mentre i servizi digitali amplificano l'efficacia,
rendendo le operazioni piu rapide e i processi piu semplici.

Tre modi di vivere la tua banca:

N\ ﬁ
ONLINE FILIALE | - FILIALE

ONLINE
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Tante funzionalita a portata di mano

Pagamenti

+ Bonifici (SEPA, istantaneo, periodico, estero /
transfrontaliero, agevolazione fiscale, donazioni
per beneficenza)

 Bollo auto e moto

+ Bollettini (Postali, CBILL, PagoPA)

+ MAV - RAV

* Ricarica telefonica e carta prepagata

« Buoni regalo Amazon.it

* F24 (con inquadramento OCR)

e Domiciliazione utenze (consultazione)

« Paghetta e ricarica conto teen

* Rubrica beneficiari

Prelievo cardless

BPE R : Elenco aggiornato al 12 marzo

Interazione e dialogo
da remoto con la banca

e Firma documenti con Smart desk
* Hey BPER
+ consulenza per nuovi prodotti via chat o su
appuntamento
e assistenza via chat o telefonica
» Presa appuntamento con il gestore Personal

Trading online

Disponibile per i profili abilitati:

- All In Basic - quotazioni in delay 15 min

- All In Medium - quotazioni Italia real time pull, estero
delay 15min

- All In Medium+ - quotazioni Italia real time push +
book, estero delay

- AllIn Top - quotazioni Italia real time push + book,
estero real time

Il mobile é
al centro dell’'esperienza

Tutte queste funzionalita
sono disponibili sull'app BPER.

" Uniisalute 4ZAMPE
Assicurazione

benesserea |
portata di zampa

ccccccccccccc
UniSalute 4ZAMPE
UniSalute

Quali sono i vantaggi?

@ Copertura per i ricoveri
Con rimborso spese fino a 2.500 €



Tante funzionalita a portata di mano

Tanti sevizi
a portata di mano

Una home intuitiva in cui visualizzare

Consultazione Profilo e sicurezza conti, carte, finanziamenti e tanto altro.
« Visualizzazione dei rapporti posseduti + Gestione delle credenziali
« Contabili, estratti conto, altra documentazione » Modifica limiti operativi bonifici ot
periodica, certificati ISEE, Storico + Abilitazione/disabilitazione bonifici e ricariche e} 00
documenti PopSo + Gestione dispositivi associati | ~€
« Comunicazioni banca-cliente « Impostazioni Posta Online W® D G o gy

» Aggiornamento MIFID, QAV, documento di
identita italiano

Conto personale v

10.000,00 € >

Saldo disponibile al gg/mm/azsaa
Marta Boldrini, Mariavittoria Guadagni

Gestione carte

* Visualizzazione PIN carta

IT03L1234512345123456789012 .1,

* Visualizzazione codici di sicurezza SCA e Key6 per €  CUrmaTE °*
acquisti e-commerce Zoom 2 e | o
- Attivazione, sospensione e blocco carta
+ Gestione pagamenti e prelievi e
. . . ULTIMI MOVIMENTI
+ Aggiunta ai wallet mobile _
« Visualizzazione plafond ed estratti conto carta |I i
+ Tracking spedizioni carte "Tew e L 1y it oo i so,,
+1.132,33 € ::g;v€

Ottieni subito fino a [residuo]
«con PagaPoi

BPE R [ @ Le tue carte didebito e credito PopSo Nexi resteranno visibili nell'area Nexi. Una volta sostituite dalle carte BPER, potrai gestirle sui
e canali BPER. Le carte conto PopSo saranno disponibili fin da subito sui canali BPER. 4



Un mondo di servizi in un'unica app

Conti, prestiti, assicurazioni e tanto o
altro possono essere sottoscritti in o
autonomia direttamente dall'app.

In piu, grazie a HeyBPER, e possibile
richiedere il supporto dei nostri
consulenti online in ogni momento.

Prodotti sottoscrivibili da remoto

* Finanziamenti

e Assicurazioni

* Carte

e |nvestimenti

* Conti

e Servizi di mobilita

BPER:

all = m

Uhiisalute 4ZAMPE °
Assicurazione

- 4 9:41

| N

Conto Teen
Conto corrente minorj

g

Protezione e benessere a
portata di zampa

| nostri amici a quattro zampe sono
parte della nostra famiglia. Ora puoi
dedicare loro la protezione che
meritano con rimborso su vaccini, cure
e ricoveri.

O Scegli la sicurezza

Conto Teen tifa vincere

Che prestito!
Oxford!

promo e zero
struttoria.

0€ in 72 rate di y
\= B

Assicurazione

UniSalute 4ZAMPE b 4 ’
nto UniSalute ta conto
Finanziame! .
prestito personale ] &
. 75.000 " . ”
2.000€ Quali sono i vantaggi? rrente

\mporto ﬁnanziabﬂe .
mento dej 18 anpj

306€0,00 €

da12a120 mes o )
Durata @ Copertura per i ricoveri )
Con rimborso spese fino a 2.500 € li App / Web
Inclusi
ito Teen
i?
Quali sono ivantagglt Benessera aarantito 0,00 €
R online ==
N Hlimitati
2 g \o ora
puoi chieder St
A PPO BPER BB




Finanziamenti
sottoscrivibili da remoto

I !__-.

-\

PagaPoi I Prestito Smart Mutui digitali

Una soluzione per rateizzare le spese Un finanziamento digitale e flessibile Un'ampia gamma di mutui per l'acquisto
gla sost.enute e ricevere subito un per gestire le spese quotidiane o dare della casa, con consulenza dedicata di
accredito sul conto. forma ai tuoi progetti pill importanti. un advisor mutui.

BPER:



Assicurazioni e servizi salute
sottoscrivibili da remoto

UniSalute Sorriso ) P

L'assicurazione che offre prestazioni
odontoiatriche a prezzi agevolati in
strutture convenzionate.

~

Tutto Tondo

La polizza auto di Arca Assicurazioni per

sentirti al sicuro quando sei alla guida*.

BPER: @ Possibile solo il rinnovo da app.

W

UniSalute 4ZAMPE nJ

L'assicurazione che copre le spese
veterinarie e le prestazioni di assistenza
per cani e gatti.

Medico online

Il servizio di medicina a distanza
disponibile 24 ore su 24 e 7 giorni su 7.

Arca MyTravel Protection

L'assicurazione viaggi di Arca
Assicurazioni che offre protezione
nei tuoi viaggi in Italia o all'estero.

Pediatra online

Il servizio di pediatria a distanza
disponibile 24 ore su 24 e 7 giorni su 7.




Carte
sottoscrivibili da remoto

Carta di Debito Plus Carta di Debito Teen Carta di Credito Prime
La carta per l'operativita quotidiana, in La carta per ragazzi dai 13 ai 17 anni, La carta per gli acquisti di tutti i giorni, in
Italia e all'estero, con pagamenti anche che vogliono imparare a gestire i loro negozio e online, con addebito il mese
online e gestione completa da app. risparmi in modo sicuro. successivo e utilizzo anche all'estero.
L J

& y
Carta di Credito Premium Carta di Credito Prestige Carta PayUp
La carta con ampia disponibilita di La carta per vivere esperienze uniche, La carta con IBAN, semplice e flessibile,
spesa, per acquisti in Italia e all'estero, con coperture dedicate e servizi esclusivi per pagare, prelevare e gestire le
con servizi e coperture dedicate. dedicati ai tuoi viaggi e tanto altro. operazioni in autonomia, anche online.
Carta Inter Carta SSC Napoli e Napoli Elite
La carta sicura, flessibile e ricaricabile La carta sicura, flessibile e ricaricabile dedicata ai
dedicata ai i tifosi nerazzurri. i tifosi del Napoli.

BPER:



Investimenti
sottoscrivibili da remoto

. \

-

Risparmio amministrato ’

Per investire direttamente in singoli
strumenti finanziari. Include titoli di Stato,
bond e certificates.

Risparmio gestito

Per investire nel lungo periodo. Include
Piani di Accumulo (PAC) e Piani di
Investimento del Capitale (PIC).

Trading online

Per operare in autonomia sui mercati.
Consente la compravendita sui principali listini italiani ed europei.

BPER:

1525020 ".®

Finanziament (O Investimenti Mutu

® 147.603,32 €

1l mio portafoglio

eposito Titoh 21000

MARINAROSSI o'oof

Fondo Pensione

MARINAROSSI 100.000 € >

100 %

Valorizza i tuoi [ N |
risparmi . ©
Scoptl le soluzion & 8 |
risparmio @ investimento > '
pis adatte al tuoi obiettivi e = | 0
alle tue esigenze a

B BPER Trading

T 0 G O




Conti
sottoscrivibili da remoto

Conto Teen

MDA | Lk Hgh ver
Jonza fir

Promo in App

Conto Teen

Il conto per ragazzi dai 13 ai 17 anni che vogliono
imparare a gestire spese e risparmiin modo sicuro, SoN On Davsend

Business

sotto il controllo dei propri genitori.

)

Conto On Demand Business |i Ij = C? T

Il conto per ditte individuali, lavoratori autonomi e
liberi professionisti che vogliono gestire incassi e
pagamenti della propria attivita in modo semplice e
sicuro.

BPER:



Servizi di mobilita
sottoscrivibili da remoto

1520000 R 72

(v ) oo

nti Mutul Assicurazioni £ Mobilith

» PROMO

UnipolMove
Telepedaggio

UnipolMove

Salta be code ol
Il servizio di telepedaggio che fa it i
risparmiare tempo alla guida, con asaazant
inclusi servizi di mobilita come
parcheggi convenzionati, strisce blu,
Area C di Milano, rifornimenti e @) UnipolMove

pagamento bollo.

PRODOTTIATTIVI

Mobilita

GMAS1DP

SEQO8 128

Cambia targa associata

H i @‘_ >

GESTISCI IL TUO DISPOSITIVO

BPER:



Cosa serve prima di iniziare?

Prima di ottenere le credenziali ai servizi digitali Smart,
assicurati di avere:

& cCodice utente SCRIGNObps
se non lo ricordi, rivolgiti alla tua filiale

& PIN SCRIGNObps
se non lo ricordi, recuperalo con lo SPID durante il passaggio
oppure rivolgiti alla tua filiale

Q Numero di cellulare certificato
se non e piu attivo o disponibile, rivolgiti alla tua filiale per la
certificazione del numero corretto

Q Indirizzo email
puoi confermarlo, sostituirlo o impostarlo durante il passaggio

BPER:




Attivazione dei servizi

Come ottenere |le tue nuove credenziali

Dal 20 aprile 2026 potrai
seguire la procedura
online guidata sia da pc
che da smartphone,
attraverso questi passaggi:

BPER:

Accedi alla
pagina

Q )

Welcome

Vai su bper.it e seleziona
il percorso dedicato ai
clienti ex Banca Popolare
di Sondrio o clicca sul
pulsante Accesso Clienti.

Inserisci le
credenziali
SCRIGNO

Q e
=4
oo,
L

nnnnnn

Compila i campi

con codice utente, PIN e
codice OTP ricevuto via
SMS. Verifica e, se richiesto,
certifica i contatti.

Crea le nuove
credenziali

Q ’

Segui i passaggi guidati per

ottenere le nuove credenziali

BPER:

e |/l codice/i di accesso
arrivera via email

» La password temporanea
arrivera via SMS

Riceverai le credenziali entro

un massimo di due ore.


http://bper.it/

Attivazione dei servizi

Come fare il primo accesso

Nel passaggio ai servizi digitali a
Smart ritroverai: Configura Imposta Accedi da
* saldo e movimenti , . re

lI'app credenziali e PIN web

« documenti e comunicazioni
q

e rubrica beneficiari
G

Inserisci le nuove credenziali Dopo il primo accesso dall'app,
(codice utente e password \Bojtral acced_ere alnche da web.
Scarica I'app BPER dall'app provvisoria), conferma i Ailcsel;sbt-)p_ce_'jlgelr{t?e eozilgnmaart
store, accetta Privacy e recapiti (email e numero di o et por.
sicurezza Clicca Su Accedi . . . Web, INnseriscl | COdlce utente
X " cellulare), imposta il PIN di | d gi
e poi scegli BPER i e la nuova password gia
' 5 cifre ed eventualmente la impostata e autorizza 'accesso
biometria . tramite app.

BPER: 14


http://bper.it/

Chi non puo fare il processo guidato online?

Il processo guidato non é disponibile per chi:

- non ha un numero di cellulare certificato

- ha solo conti delegati

- non ha un conto corrente attivo

- ha un conto corrente in valuta diversa dall'euro

- ¢ un cliente privato con solo rapporti aziendali in perimetro

In questi casi € possibile rivolgersi alla propria filiale di riferimento per ricevere supporto.

DA SAPERE

m | clienti BPER- PopSo che possiedono gia un'utenza
Smart Web, ad eccezione del profilo light, non
dovranno fare il processo guidato.

BPER:
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Accessibilita

Quando contattare
Il processo guidato non sara "accessibile" per i clienti |a filiale Online?

ipovedenti/non vedenti. La tua filiale di riferimento ti

supportera nei passaggi del percorso guidato di : .. . ’ -
migrazione delle credenziali e nel primo accesso all'app. Per il servizio di Phone Banking la filiale

online e disponibile al numero 059 4242

'accessibilita evolvera in due fasi:

da lunedi a venerdi
‘ Aprile dalle 8:30 alle 20:00

Potrai accedere ai servizi e alla homepage ed effettuare
bonifici e pagamenti tramite Phone Banking. Per
autorizzare le disposizioni, € necessario che tu abbia sabato

attivato I'app BPER dalle 8:30 alle 17:00

© Lugio
L'accessibilita sull'app BPER si estendera a nuove
funzionalita operative, tra cui bonifici ordinari e istantanei.

BPER:



Siamo al tuo fianco in
tanti modi diversi

‘ Telefonicamente ' Da canali Smart, app e web

Puoi scriverci

QY Puoi chiamarci al 059 4242 = direttamente in chat

Puoi prenotare un
o .
ppuntamento telefonico

BPER:
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