BPER:

VERSO | NUOVI SERVIZI DIGITALI BPER PER LA TUA AZIENDA

Dal 20 aprile 2026, nell'ambito dell'integrazione tra Banca Popolare di Sondrio e BPER Banca, i servizi oggi disponibili
su SCRIGNOazienda verranno sostituiti dai servizi digitali BPER. L'obiettivo & offrirti un'esperienza con nuove opportunita, semplice e coerente con
le esigenze della tua azienda, garantendo continuita del servizio, assenza di interruzioni e mantenimento dei principali dati.

Come ottenere le nuove credenziali per i servizi digitali BPER?

Dal 20 aprile 2026 potrai seguire la procedura online guidata.

> Vai su bper.it
> Seleziona il percorso dedicato ai clienti ex Banca Popolare di Sondrio o clicca sul pulsante Accesso Clienti

> Accedi con le credenziali SCRIGNOazienda
> inserisci codice utente e PIN
> inserisci il codice OTP ricevuto via SMS
> verifica e, se ti sara richiesto, certifica i tuoi contatti
> Segui i passaggi guidati per ottenere le nuove credenziali BPER
> riceverai il/i codice/i di accesso via email
> riceverai una password temporanea via SMS

Con queste credenziali potrai entrare nel nuovo servizio digitale BPER assegnato.
Tutti gli utenti di SCRIGNOazienda devono seguire questi passaggi per ottenere le nuove credenziali. Ti consigliamo quindi di condividere queste
istruzioni con gli altri utenti abilitati del contratto.

Quale servizio digitale BPER userai?

La soluzione digitale BPER a te riservata verra definita automaticamente in base al tuo attuale utilizzo di SCRIGNOazienda.

m Operativita semplice, mono-utente e/0 mono-azienda

Se sul tuo SCRIGNOazienda accedi come unico utente e per una sola azienda, in qualita di legale rappresentante, e svolgi le
principali operazioni bancarie online e su conti in EUR
La tua nuova piattaforma @ Smart Banking Business, il servizio digitale pensato per una gestione semplice e immediata
dell'operativita quotidiana, da PC e da app.

[ﬁ Cosa ritroverai: ﬁ‘ Cosa potrai fare:

> |l tuo saldo e i movimenti > Gestire la liquidita aziendale

> La tua rubrica > Effettuare pagamenti online e incassi Ri.Ba

> Lo storico bonifici, PagoPA, MAV e Ri.Ba > Acquistare nuovi prodotti e servizi

> Documenti e comunicazioni > Firmare documenti direttamente da App tramite Smart Desk

Informazioni utili:

> |'accesso e la firma delle operazioni avvengono tramite app BPER Banca, che sostituisce il token fisico

> |l modello € mono-utente, gestito dal legale rappresentante che avra sul canale pieni poteri dispositivi sui rapporti aziendali

> Se prima accedevi al servizio di fatturazione elettronica direttamente da Scrigno Azienda, riceverai nuove istruzioni per accedere dal portale NEXI
con credenziali dedicate

E.‘ Trading Online

Se utilizzi il servizio di Trading Online, 'operativita sara integrata in Smart Banking Business. Ritroverai le funzionalita, le informazioni e gli
strumenti necessari per operare sui mercati finanziari in base al profilo assegnato in base alle caratteristiche del servizio precedente.

Informazioni utili:

> |l Trading Online & disponibile solo per il legale rappresentante

> |n mancanza di un deposito titoli in BPER Banca intestato all'azienda, il profilo sara convertito senza funzionalita di Trading
> Funzionalita e mercati disponibili dipendono dal profilo Trading che ti & stato assegnato



@ Operativita avanzata, multi-utente e/o multi-azienda

Se sul tuo SCRIGNOazienda accedono piu persone, se esegui operazioni pill evolute (flussi, estero, conti in divisa) o se con la stessa
utenza operi su piu aziende

La tua nuova piattaforma e B:Digital Corporate, dedicata alle aziende con operativita piu strutturata, che necessitano di gestire
piu utenti, piu aziende o funzionalita evolute di incasso e pagamento

[i Cosa ritroverai: ﬁ‘ Cosa potrai fare:

> il tuo saldo e i movimenti > operare in modo strutturato e flessibile

> documenti e comunicazioni > gestire incassi e pagamenti anche in presenza di piu utenti

> la tua rubrica e piu aziende facenti parte dello stesso gruppo

> |o storico incassi e pagamenti a flussi > operare sia online che in modalita flussi

> utenti gia abilitati, con i permessi convertiti secondo > lavorare nel rispetto di ruoli, limiti e regole approvative configurate

le nuove regole di accesso

Informazioni utili:

> || legale rappresentante ha pieni poteri di incasso e pagamento e gli viene assegnato il ruolo di master

> In presenza di piu legali rappresentanti, agli altri soggetti legali rappresentanti verra assegnato il ruolo di configuratore completo

> Gli altri utenti potranno operare secondo i poteri configurati sul contratto SCRIGNOazienda, ad eccezione dei massimali di canale

(per operazione/giornalieri/mensili) che diventeranno illimitati. Pertanto, limiti operativi di canale impostati in SCRIGNOazienda non verranno
trasferiti nella nuova piattaforma. Sul nuovo canale B:Digital Corporate, tramite I'utente master, o configuratore completo, avrai la possibilita di
riconfigurare dall'area Gestione i limiti di canale per tutti gli utenti.

> Contabili e quietanze delle operazioni sono disponibili nella sezione Documenti e non nel riepilogo dei pagamenti

> Se prima operavi su pit aziende dello stesso gruppo con un’unica utenza, contatta la filiale per mantenere un'unica credenziale, altrimenti
riceverai credenziali separate per ogni azienda

E& Trading Online

Se utilizzi il servizio di Trading Online, ora avrai due piattaforme distinte:

> B:Digital Corporate per 'operativita bancaria

> Smart Banking Business con profilo Trading Online per l'operativita sui mercati finanziari. Ritroverai le funzionalita, le informazioni e gli
strumenti necessari per operare sui mercati finanziari in base al profilo assegnato.

Informazioni utili:

> |l Trading Online & disponibile solo per il legale rappresentante

> |n mancanza di un deposito titoli in BPER Banca intestato all'azienda, il profilo sara convertito senza funzionalita di Trading

> Funzionalita e mercati disponibili dipendono dal profilo Trading assegnato in base alle caratteristiche del servizio precedente

Stai gia usando i servizi digitali BPER?

Se prima del 20 aprile 2026 hai gia attivo Smart Banking Business, B:Digital Corporate o Smart CBI, il servizio SCRIGNOazienda verra chiuso
automaticamente. | rapporti che hai con Banca Popolare di Sondrio (es. conto corrente o deposito titoli) saranno trasferiti su BPER. In questo caso,
non dovrai richiedere nuove credenziali perché potrai continuare a utilizzare quelle BPER gia in uso. Lo storico delle operazioni di SCRIGNOazienda
non sara trasferito.

HAI DELLE DOMANDE?

Per accompagnarti nel passaggio ai nuovi servizi digitali BPER, abbiamo creato un sito con FAQ dedicate sui temi principali:
> accesso ai nuovi servizi

> differenze rispetto a SCRIGNOazienda
> gestione di utenti, aziende e credenziali
> casi d'uso specifici

Scansiona il QR code per leggere le FAQ.
Se hai bisogno di supporto, puoi sempre rivolgerti alla tua filiale di riferimento o al tuo consulente.
Saremo al tuo fianco in ogni fase del percorso.




