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Banking 
Business



Una risposta concreta
alle esigenze delle imprese

Smart Banking Business è la versione semplice e 
immediata dei servizi digitali, pensata per rendere la 
gestione delle micro-imprese e dei piccoli operatori
economici più fluida ed efficiente, valorizzando tutte le 
potenzialità del canale digitale.

La soluzione ideale
per micro-imprese e piccoli operatori
economici che vogliono gestire
al meglio la loro attività

“



I vantaggi per te

Lavorare in tutta comodità Navigare con semplicità

Tutto in tempo reale Sempre più vicini

Operazioni smart, anche in movimento.

Smart Banking Business offre un’ampia gamma di 
funzionalità, non solo autorizzative, per gestire la 
propria attività in completa autonomia e libertà.

Una piattaforma davvero intuitiva.

La grafica chiara e i comandi immediati offrono 
un’esperienza di navigazione comoda e veloce, 
permettendo di gestire ogni attività con facilità.

Un’assistenza che non conosce confini.

Con Hey BPER la banca ti è sempre vicina.
I consulenti online sono disponibili via chat, chiamata o 
videochiamata, con condivisione dello schermo, per un 
supporto immediato e personalizzato, sia da app che da 
web.

La proposta di nuovi servizi
digitali su misura per te.

Tramite Smart Banking Business si 
gestisce con comodità il rapporto con la 
propria banca anche a distanza, con
servizi digitali adatti alle esigenze dei piccoli
operatori economici.

Operazioni immediate e senza attese.

Oltre i conti, visualizzi anche le carte prepagate, di 
debito* e i finanziamenti dell’azienda. Tutte le 
operazioni sono inserite immediatamente.

*Al momento le carte di credito sono visibili solo
nel caso di una ditta Individuale
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Tutti i prodotti e servizi che puoi richiedere
in autonomia su Smart Banking Business

Carta di debito Business

Una carta pensata per la gestione 
quotidiana dell’attività: prelievi da 
sportelli BPER, versamenti di 
contanti e assegni su ATM BPER e 
Casse Self e acquisti online. In più, 
offre vantaggi esclusivi in 
collaborazione con Unipol.

SmartPOS Mini e SoftPOS POS Cash Anticipo fatture

Tutta la gestione è online, 
dall’apertura del finanziamento
alla presentazione delle fatture.

Un servizio dedicato a chi 
desidera ricevere un anticipo fino 
all’80% del valore delle proprie 
fatture commerciali.

Tutta la gestione è online, 
dall'apertura del finanziamento
alla richiesta degli anticipi.

Una soluzione pensata per gli 
esercizi commerciali con POS che 
anticipa gli incassi e semplifica la 
gestione dei flussi di cassa.

Possono essere richiesti 
direttamente online.

Due soluzioni pratiche e smart per 
gestire gli incassi della propria 
attività in modo semplice, veloce e 
sicuro.

Può essere richiesta online sia per il 
titolare che per i collaboratori.



Tutte le 
possibilità di 
Smart Web 
Business su app 
e PC

Documenti

Rubrica

Smart Desk

Dati anagrafici e recapiti

Sicurezza e impostazioni

Profilo investitore (MiFid) - solo per ditte individuali

Comunicazioni

H
o

m
e

Conti (saldo e movimenti)

Visualizzazione e gestione Carte Debito Business e Prepagate Business

Visualizzazione deposito titoli

Visualizzazione situazione Mutui e Prestiti

Visualizzazione assicurazioni del titolare ditta individuale

Richiesta e utilizzo POS Cash

Anticipo fatture - richiesta fido

Anticipo fatture - presentazione fatture

Vendita SmartPOS MINI e SoftPOS
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Funzionalità Web App



Tutte le 
possibilità di 
Smart Web 
Business su app 
e PC

Bonifico SEPA (ordinario/istantaneo), estero, agevolazioni fiscali, periodico

Bonifico verso i miei conti

Revoca Bonifico

Bollettini postali, CBILL e pagoPA, MAV, RAV

Bollettino Freccia

Ricarica telefonica

Ricarica carta prepagata

F24 e revoca F24

Bollo auto e moto

Pagamento Ri.Ba

Domiciliazione utenze

Richiesta assegni circolari

Imposta paghetta e ricarica conto teen (solo se utenza su ditta individuale)

Avvisatura elettronica Ri.ba
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Funzionalità Web App

Distinta ricarica carta prepagata

Distinta bonifici

Inserimento stipendio, Ri.Ba, Anticipo

Incassi - Riepilogo Incassi ed esiti

Riepilogo Anticipi ed esiti

A
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ro Accesso Cassa Self Assistita (CSA)

Hey BPER
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FAQ
È possibile richiedere il servizio Smart Banking Business a prescindere dalla tipologia di persone giuridica?

Il servizio è potenzialmente richiedibile da qualsiasi persone giuridica. È però necessar io  verif icare  se  è  i l  prodotto corr etto sul la  base  de lle  
es igenze del la tua azienda.

1

Chi è l’ “utilizzatore” del servizio Smart Banking Business?

È il soggetto Persona Fisica collegato anagraficamente alla Persona Giuridica/Ditta Individuale e a cui sono consegnate le credenziali di accesso
dell’utenza Smart Banking Business. Tale soggetto potrà operare online solo sui rapporti per i quali risulta avere pieni poteri. Solo nel caso di Ditta
Individuale, il titolare può vedere sia i rapporti della DI sia quelli personali a lui intestati.

2

Cosa succede se cambia l'assetto societario?

Qualora vengano meno i poteri di firma dell’Utilizzatore possessore delle credenziali, è necessario richiedere alla propria filiale l'emissione di una nuova 
utenza.

3

Chi è l'intestatario dell'utenza Smart Banking Business?

L’intestatario dell’utenza è la Persona Giuridica e il contratto deve essere firmato da un soggetto titolato da documenti societari e in alcune parti
anche dall’utilizzatore.

4

I titolari di Smart Banking Business avranno a disposizione Smart Desk?

Si, Smart Desk è disponibile anche per i titolari di Smart Banking Business. Con Smart Desk è possibile gestire contratti e documenti comodamente da app.
5
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Grazie
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