REGOLAMENTO DELL'OPERAZIONE A PREMIO
EX ARTT.10 E 11 D.P.R. 430/2001
“Proteggiti oggi e parti domani”

Il presente documento (“Regolamento”) disciplina il funzionamento dell'operazione a
premio ai sensi del D.P.R. n. 430/2001 denominata “Universo Cliente - Proteggiti oggi e
parti domani” (di seguito [|“Operazione”) e le condizioni di partecipazione
all'Operazione stessa.

Il Promotore si riserva il diritto di integrare o modificare il Regolamento dell'Operazione
avendo cura che le modifiche apportate non ledano i diritti acquisiti dai partecipanti.
Qualsiasi modifica sara resa nota ai partecipanti sul sito www.proteggitieparti.it (di
seguito il “Sito”).

ART. 1 - SOGGETTO PROMOTORE

BPER Banca S.p.A., con sede in Modena, Via San Carlo, 8/20 - 41121, Codice Fiscale n.
01153230360 - Societa appartenente al GRUPPO IVA BPER Banca Partita IVA nr.
03830780361 (di seguito la “Societa Promotrice” o il “Promotore” o “BPER").

ART. 2 - SOGGETTO DELEGATO
Sdm societa benefit srl - sede legale in via Ariberto 24 - 20123 Milano- C.F. 12079020157
- P.IVA 12079020157 (di seguito il “Delegato”).

ART. 3 - OBIETTIVO E PRODOTTI PROMOZIONATI

L'obiettivo dell'iniziativa e stimolare I'apertura dei prodotti assicurativi indicati da parte
di clienti BPER che abbiano instaurato il primo rapporto contrattuale, monointestato o
cointestato, nel periodo compreso tra il 01/01/2026 e il 01/09/2026. | prodotti
assicurativi promozionati, a premio unico o a frazionamento annuale, sono quelli di
seguito indicati:

. SiPrevisto

. SiPrevisto XL

. Arca Ti Indennizzo Sempre con Te
. Ama&Proteggi - Casa a modo tuo

. UniSalute ACUORE

. UniSalute ACUORE XL

. UniSalute ARGENTO

. UniSalute STUDENTE

. Tutto Tondo

(di seguito il “Prodotto Promozionato”).

ART. 4 - DURATA
La manifestazione si svolge dal 19.10.2026 al 28.02.2027 compresi.
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e Il periodo utile perla sottoscrizione e decorrenza del prodotto promozionato dal
19.10.2026 al 18.12.2026. Qualora il Prodotto promozionato sia, dunque,
sottoscritto entro il 18.12.2026 ma a tale data esso non abbia avuto decorrenza
il cliente non avra diritto alla partecipazione alla presente Operazione.

e Periodo per la richiesta del premio dal 04.11.2026 al 28.02.2027

ART. 5 - SOGGETTI DESTINATARI

Possono partecipare alloperazione a premio i nuovi clienti BPER che, cumulativamente:
(i) alla data del 12/10/2026 siano persone fisiche maggiorenni di eta compresa tra 18 e
75 anni, consumatori
ossia che agiscono per scopi estranei all'attivita imprenditoriale, commerciale,
artigianale o professionale eventualmente svolta ; (ii) abbiano instaurato il primo
rapporto contrattuale, cointestato o monointestato, di sottoscrizione di almeno un
prodotto BPER nel periodo compreso tra il 01/01/2026 e il 01/09/2026; (iii) alla data del
12/10/2026 dispongano di un indirizzo e-mail valido presente nell’anagrafica BPER; e
(iv) alla medesima data 12/10 risultino titolari o contitolari di prodotti o rapporti attivi,
censiti nei sistemi BPER e riconducibili a non piu di quattro delle categorie di prodotto
di seguito elencate:

. Fondi comuni di investimento, PAC, Conti liquidita

. Mutui ipotecari

. Carte di debito e carte prepagate

. Assicurazione Danni, Salute

. Gestioni Patrimoniali Mobiliari (GPM), Gestioni Patrimoniali in Fondi (GPF)
. Prestito personale, credito al consumo, Prestito su pegno, Cessione del quinto,
Prestiti a MLT

. Conto corrente

. Assicurazione Vita, Fondi pensione

. Carta di credito (incluse revolving, multifunzione)

. Obbligazioni Banca

. Risparmio amministrato (Tit. Stato, PCT, Obbligazioni, Azioni)

. Apertura linea di credito in c/c

. Depositi a Risparmio

. Addebito preautorizzato delle utenze in c/c

. Certificati di Deposito

. Accredito diretto stipendio/Pensione in c/c

Ai fini del presente Regolamento, per “nuovo cliente” si intende il soggetto che abbia
instaurato il rapporto contrattuale con BPER nel periodo compreso tra il 01/01/2026 e
il 01/09/2026. L'individuazione dei soggetti destinatari del’Operazione sara effettuata
in data 14/10/2026, sulla base dei dati censiti nei sistemi BPER e aggiornati alla data del
12/10/2026. A tale data sara verificato il possesso di tutti i requisiti previsti dal presente
articolo, incluso il requisito di cui al punto (iv). Ai fini della verifica di tale requisito,
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ciascuna voce dell'elenco che precede costituisce un‘unica e autonoma categoria di
prodotto. Il numero di singoli prodotti, contratti o rapporti attivi riconducibili alla
medesima categoria e irrilevante e non determina il conteggio di ulteriori categorie.
Pertanto, a titolo esemplificativo, il cliente titolare di piu mutui ipotecari sara
considerato titolare di una sola categoria di prodotto, corrispondente alla categoria
“Mutui ipotecari”. | soggetti in possesso di tutti i predetti requisiti sono di seguito
definiti, singolarmente, il “Partecipante”. Possono partecipare esclusivamente clienti
con residenza in Italia in quanto condizione necessaria per la sottoscrizione delle
polizze.

Sono esclusi dalla presente Iniziativa i dipendenti del Promotore e delle societa del
Gruppo BPER Banca, nonché tutti quei soggetti non rientranti nella definizione di
Destinatari di cui al precedente art. 5 (Soggetti Destinatari).

ART. 6 - AMBITO TERRITORIALE
L'Operazione é valida su tutto il territorio nazionale presso le Filiali BPER Banca e la
Filiale Online BPER.

ART. 7 - PUBBLICITA

La Societa Promotrice pubblicizzera la presente operazione a premio tramite e-mail,
notifiche push e/o banner in App BPER indirizzate ai clienti BPER che hanno gia fornito
i necessari consensi alla Banca e con ogni altro mezzo ritenuto utile per la
comunicazione ai destinatari della stessa; i messaggi pubblicitari saranno coerenti a
qguanto dichiarato nel presente regolamento.

Il regolamento completo sara disponibile sul sito bper.it

ART. 8 - MODALITA DI PARTECIPAZIONE ALL'OPERAZIONE E OTTENIMENTO DEL
PREMIO

Per prendere parte alla presente Operazione i soggetti destinatari dell'iniziativa,
allinterno del periodo di partecipazione previsto, dovranno sottoscrivere almeno uno
dei Prodotti Promozionati, che dovra avere decorrenza nel medesimo periodo. Ciascun
Partecipante potra ricevere un solo premio per lintera durata dellOperazione,
indipendentemente dal numero di Prodotti Promozionati sottoscritti.

| canali di sottoscrizione previsti sono le Filiali BPER Banca e la Filiale Online BPER. Il
Regolamento sara disponibile per la consultazione dei clienti sul sito BPER; i colleghi di
filiale illustreranno, in fase di sottoscrizione del prodotto, le modalita di fruizione del
premio.

Tutti i prodotti possono essere sottoscritti tramite entrambi i canali, ad eccezione di
Tutto Tondo, sottoscrivibile esclusivamente presso le Filiali BPER Banca, previa
valutazione dei bisogni e delle esigenze assicurative.
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Per tutti i Prodotti Promozionati, il periodo di ripensamento € pari a 15 giorni decorrenti
dalla data di sottoscrizione. Decorso tale termine, a condizione che non sia stato
esercitato il diritto di ripensamento, il Partecipante ricevera via e-mail, e comunque
entro 60 giorni dalla sottoscrizione, un codice valido per richiedere il premio previsto
dalla presente Operazione, consistente in una Gift Card del valore di €100,00
(cento/00), utilizzabile sulla piattaforma Travel Credits per prenotare un soggiorno a
scelta presso una delle strutture ricettive disponibili.

| 100€ potranno essere utilizzati in una o piu prenotazioni, senza minimo di spesa.

Il valore del credito sara detratto integralmente dallimporto della prenotazione.
Qualora il valore del soggiorno sia superiore al credito disponibile, I'utente dovra
corrispondere esclusivamente la differenza tramite una delle modalita di pagamento
previste dalla piattaforma. Qualora, invece, il valore della prenotazione sia inferiore al
credito disponibile, l'importo corrispondente sara scalato dal credito e il saldo residuo
restera disponibile per successive prenotazioni, entro la data di validita delle
credenziali.

Alla scadenza delle credenziali di accesso, 'eventuale credito residuo non utilizzato non
sara piu utilizzabile e non potra essere rimborsato, convertito in denaro o utilizzato
successivamente.

Le date del soggiorno prenotato potranno essere anche successive alla scadenza delle
credenziali, compatibilmente con la disponibilita delle singole strutture ricettive
presenti sulla piattaforma Travel Credits.

Sara ad esclusiva cura degli aventi diritto al Premio controllare periodicamente la
propria casella di posta elettronica, ivicompresa la cartella spam. A tale proposito, BPER
non sara ritenuta in alcun modo responsabile per il mancato recapito del Premio avente
natura digitale per qualsiasi motivo imputabile al malfunzionamento dell'indirizzo di
posta elettronica del Destinatario avente diritto al Premio (a titolo esemplificativo)
qualora:

- la mailbox risulti piena;

- 'e-mail fosse errata o incompleta;

- non vi fosse risposta dall'host computer dopo l'invio dell'e-mail;

- la mailbox risulti disabilitata, disattivata o comunque non funzionante;

- 'e-mail indicata sia inserita in una black-list;

- la mailbox invii in automatico nella cartella spam o pubblicita le comunicazioni relative
alloperazione);

- 'indirizzo e-mail fosse non piu esistente o non in uso

ART. 9 - MODALITA DI FRUIZIONE DEL PREMIO

Per ottenere il premio i Partecipanti in possesso del codice, entro il 28/02/2027,
dovranno:

- collegarsi al sito www.proteggitieparti.it

- registrare il codice ricevuto via e-mail e i propri dati.
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Ultimata la registrazione, i Partecipanti riceveranno all'indirizzo e-mail fornito, entro
pochi minuti, le credenziali di accesso alla piattaforma Travel Credits di prenotazione
dei soggiorni.

Le credenziali per effettuare le prenotazioni usufruendo del buono sconto di 100 €
saranno valide fino al 30/06/2027 sulla piattaforma Travel Credits it-
it.travelcredits.com (di seguito anche solamente la “Piattaforma”).

Termini e condizioni del premio

1. Il Servizio é destinato ai soli maggiorenni.

2. Le prenotazioni possono essere effettuate solo tramite la Piattaforma,
dallaccount aperto dal Partecipante attraverso linserimento delle credenziali
ricevute a seguito dell’adesione alla presente Operazione.

3. La compilazione del modulo di prenotazione del soggiorno online & obbligatoria
e da effettuarsi esclusivamente sulla Piattaforma. Qualsiasi prenotazione
effettuata direttamente con la Struttura non permettera l'utilizzo del buono
sconto ricevuto.

4. L'Elenco delle Strutture convenzionate presente sulla piattaforma Travel Credits
e soggetto a variazioni, disponibilita ed eventuali modifiche.

5. Il Partecipante € l'unico responsabile della correttezza dei dati personali inseriti
nel processo di prenotazione. Travel Credits si riserva il diritto di escludere dai
servizi offerti sulla Piattaforma qualsiasi utente che abbia fornito dati personali
falsi o che tenti di fare un uso fraudolento della Piattaforma, fatto salvo il
risarcimento del danno. Resta inteso che gli indirizzi e-mail temporanei e/o
anonimi non saranno considerati validi per l'utilizzo della Piattaforma.

6. Travel Credits non sara responsabile per errori nella prenotazione o altri
disservizi dovuti a dati inesatti forniti dallutente, che potrebbero portare alla
cancellazione del soggiorno presso la struttura prenotata o all'addebito di penali
a carico dell'utente.

7. Siprecisa che, ove previste modifiche o cancellazione della prenotazione, l'utente
dovra seguire necessariamente le istruzioni e le tempistiche indicate sulla
Piattaforma.

8. Qualsiasi reclamo in merito ai servizi forniti tramite la Piattaforma dovra essere
inoltrato via e-mail all'indirizzo customerservice_it@travelcredits.com.

9. L'utente non puo riprodurre, duplicare o vendere alcun contenuto della
Piattaforma, né impersonare altri utenti utilizzando i loro codici premio per
usufruire dei vari servizi e/o contenuti offerti dalla Piattaforma.

10.Restano in ogni caso invariate le condizioni di vendita consultabili sul sito
https://it-it.travelcredits.com/termini-e-condizioni/.

Non e possibile richiedere il cambio/sostituzione del premio né il valore corrispondente
in denaro per nessun motivo. Non e possibile richiedere alcuna indennita in seguito ad
eventuali danni conseguenti all'uso del premio.
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La Societa Promotrice si riserva di effettuare delle variazioni/sostituzioni del premio
dellOperazione. Le variazioni saranno sempre conformi alla normativa prevista dal
D.P.R. 26 ottobre 2001, n. 430.

ART. 10 - MONTEPREMI

Il premio, del valore unitario di 100 €, sara riconosciuto a tutti i Partecipanti che abbiano
soddisfatto le condizioni e i requisiti previsti dal presente Regolamento, fermo restando
il limite di un solo premio per ciascun Partecipante. Il montepremi complessivo
presunto e pari a 182.000 € (IVA esente). Il valore effettivo del montepremi sara
determinato sulla base del numero complessivo dei Partecipanti aventi diritto e potra,
pertanto, risultare superiore o inferiore rispetto al valore presunto sopra indicato,
senza pregiudizio del diritto di ciascun Partecipante avente diritto a ricevere il premio.

ART. 11 - CONSERVAZIONE DEL REGOLAMENTO

La suesposta dichiarazione, relativa al regolamento, redatta e autocertificata ai sensi
dell'art. 10, comma 3 del D.P.R. 430/2001, & finalizzata alla conservazione presso la sede
del Delegato Sdm societa benefit srl - sede legale in via Ariberto 24 - 20123 Milano -
presso i cui uffici verra conservata per tutta la durata della manifestazione e per i dodici
mesi successivi alla sua conclusione.

ART. 12 - GARANZIE E ADEMPIMENTI

La presente Operazione a premio si svolge nel rispetto del D.P.R. 26 ottobre 2001, n.
430 e secondo le istruzioni indicate nella Circolare 28 marzo n. 1/AMTC del Ministero
delle Imprese del Made in Italy.

In ottemperanza a quanto richiesto dal DPR 430/2001 art. 7, viene prestata idonea
garanzia fidejussoria pari al 20% del montepremi.

Il Promotore si riserva il diritto di effettuare tutti i controlli utili a verificare il rispetto del
regolamento e a non corrispondere i premi nel caso in cui accerti che la partecipazione
e avvenuta in violazione del presente regolamento. Siriserva altresi il diritto di intentare
qualsiasi azione in ogni sede (inclusa quella giurisdizionale) contro qualunque
consumatore che, non rispettando il presente regolamento, abbia posto in essere
comportamenti illeciti o che abbiano alterato il regolare svolgimento dell’'operazione a
premio.

La partecipazione alla presente operazione a premi comporta per il Partecipante

l'accettazione totale e incondizionata delle regole e delle clausole contenute nel
presente regolamento senza alcuna limitazione.
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La societa promotrice precisa che non si avarra della facolta di rivalsa dellimposta
eventualmente dovuta ai sensi del D.P.R. 29 settembre 1973, n. 600.

Il Promotore dichiara di rendere I'lVA indetraibile sulle fatture d’acquisto dei premi o,
nel caso non fosse possibile, effettuare il versamento dell'lmposta Sostitutiva del 20%.

ART. 13 PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI

| dati personali dei destinatari dell'Iniziativa saranno trattati dalla Banca in qualita di
Titolare autonomo del trattamento ai sensi degli articoli 4 par 7 e 24 del Regolamento
Europeo in materia di protezione dei dati personali 2016/679 (“GDPR") in conformita
allinformativa allegata in calce al presente Regolamento. Per ogni altra informazione
in merito al trattamento dei dati personali dei destinatari effettuato dalla Banca si
rimanda allinformativa privacy predisposta dal Titolare e consegnata al momento di
instaurazione del rapporto contrattuale.

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI Al SENSI DELL'ART. 13 DEL
REGOLAMENTO UE2016/679 (di seguito, “GDPR"”) BPER BANCA S.P.A.

Il titolare del trattamento dei dati personali € BPER Banca S.p.A., con sede legale in
Modena, Via San Carlo, 8/20 - C.F. e P. IVA 01153230360 (di seguito, “Titolare” o “la
Banca”).

Il Titolare pud essere contattato via e-mail: presidio.privacy@bper.it, nonché tramite
comunicazione da inviare a mezzo posta a: BPER Banca S.p.A. - Ufficio Group Data
Protection - DPO in, Via Emilia Est 421 - 41122 Modena.

Il Titolare ha nominato un Responsabile della protezione dei dati, contattabile via posta
allindirizzo Via Emilia Est 421 - 41122 Modena e via e-mail allindirizzo
dpo.gruppobper@bper.it.

Per ogni altra informazione in merito al trattamento dei dati personali del cliente, si
rimanda allinformativa privacy del Titolare disponibile sul sito www.bper.it

2. Tipi di dati oggetto del trattamento

Per le finalita di cui al paragrafo 3 della presente informativa, il Titolare tratta i seguenti
dati personali: nome e cognome, indirizzo e-mail, codice fiscale, possesso dei requisiti
necessari per la partecipazione all'lniziativa e il riscatto del premio (e.g. eta maggiore
dei 18 anni, titolarita di una Carta).

3. Finalita e modalita del trattamento e presupposti di liceita

| dati personali indicati al paragrafo 2 della presente informativa saranno trattati, con
strumenti cartacei ed elettronici, per le seguenti finalita:

a) consentire e gestire la partecipazione dellinteressato all'Iniziativa, nonché la verifica
dei requisiti per la partecipazione e l'invio delle comunicazioni connesse alla predetta
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Iniziativa. Per tale finalita, la base giuridica del trattamento e rappresentata
dall'esecuzione di un contratto di cui I'interessato e parte, ai sensi dell'art. 6, par. 1, lett.
b) del GDPR. Il conferimento dei dati personali € a tal fine facoltativo, ma necessario;
un eventuale mancato conferimento non consentira di partecipare all'Iniziativa;

b) adempiere ad eventuali obblighi normativi, compresi quelli in materia fiscale,
amministrativa e contabile, che fanno capo al Titolare. In questo caso la base giuridica
e rappresentata dalla necessita di adempiere ad un obbligo legale in capo al Titolare, ai
sensi dellart. 6, par. 1, lett. ¢) del GDPR; in mancanza dei dati il Titolare sarebbe
nellimpossibilita di adempiere ad obblighi normativi, ivi comprese |'obbligo di
effettuare eventuali segnalazioni necessarie, di controllo e rendicontazione;

c) prevenire eventuali frodi ai danni del Titolare e/o dellinteressato, sulla base del
legittimo interesse del Titolare, ai sensi dell'art. 6, par. 1, lett. f) del GDPR, al contrasto
e alla prevenzione del rischio di frodi;

d) accertare, esercitare e/o difendere un diritto in sede giudiziaria o in ambito
stragiudiziale e nelle fasi che precedono il contenzioso, sulla base del legittimo
interesse del Titolare, ai sensi dell'art. 6, par. 1, lett. f) del GDPR, all'accertamento,
all'esercizio e alla difesa di diritti in sede giudiziaria, in ambito stragiudiziale, nonché
nelle fasi che precedono il contenzioso.

Riguardo ai trattamenti di cui alle finalita ¢) e d), il Titolare segnala che l'interessato ha
la facolta di esercitare il diritto di opporsi al trattamento dei suoi dati personali basato
sul legittimo interesse con le modalita indicate al successivo paragrafo 5 della presente
Informativa.

| dati personali saranno trattati con modalita tali da garantirne la riservatezza e la
sicurezza sulla base di quanto previsto dal GDPR.

4. Destinatari e trasferimento dei dati personali

| dati personali potranno essere condivisi con:

+ dipendenti e/o collaboratori del Titolare appositamente autorizzati al trattamento, ai
sensi degli

artt. 29 del GDPR e 2-quaterdecies del D. Lgs. 30 giugno 2003, n. 196;

* soggetti terzi che forniscono servizi a favore del Titolare e che sono a tal fine nominati
responsabili

del trattamento sulla base di un accordo ai sensi dell'art. 28 del GDPR (es. soggetto
delegato, fornitori di servizi IT, societa che supportano il Titolare dell’'organizzazione e
nella gestione del Concorso, consulenti, ecc.);

* enti e autorita pubbliche (a titolo esemplificativo Autorita di controllo e vigilanza,
Autorita giudiziaria, ecc.) cui si renda necessario comunicare i dati a seguito di richiesta
e/o di disposizioni cogenti;

sistemi pubblici informativi presso le pubbliche amministrazioni. Tali soggetti potranno
agire, a seconda dei casi, in qualita di autonomi titolari del trattamento o di responsabili
del trattamento sulla base di un accordo ai sensi dell'art. 28 del GDPR.

| dati personali sono trattati e conservati all'interno dell'Unione Europea. Qualora per
le finalita indicate al paragrafo 3 della presente informativa si dovesse rendere
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necessario comunicare i dati personali a soggetti che si trovano al di fuori dello Spazio
Economico Europeo, il trasferimento avverra esclusivamente nel rispetto della
normativa applicabile e in presenza di una delle garanzie previste dal Capitolo V del
GDPR.

5. Periodo di conservazione dei dati personali

| dati personali dei partecipanti all'iniziativa verranno trattati per il periodo strettamente
necessario a dare completa esecuzione alla “Operazione a premi”. Il periodo di
conservazione e determinato in funzione della durata delliniziativa, nonché delle
successive attivita necessarie alla gestione amministrativa, alla verifica dei requisiti di
partecipazione, all'erogazione di premi/benefici e alladempimento degli obblighi
previsti dalla normativa applicabile. (per fini fiscali applicazione del termine di cui all'art.
2220 co).

6. | diritti esercitabili dal soggetto interessato

L'interessato puo, in qualsiasi momento, esercitare i seguenti diritti, ove applicabili:

« diritto di revocare il consenso prestato (art. 7 del GDPR);

« diritto di accesso (art. 15 del GDPR);

« diritto di rettifica (art. 16 del GDPR);

« diritto di cancellazione (art. 17 del GDPR);

« diritto di limitazione del trattamento (art. 18 del GDPR);

« diritto di portabilita (art. 20 del GDPR);

« diritto di opposizione (art. 21 del GDPR).

Ai fini di cui sopra € sempre possibile formulare una richiesta per iscritto alla Banca ai
recapiti di cui al paragrafo 1 della presente informativa.

Infine, qualora l'interessato ritenga che il trattamento che lo riguarda violi la normativa
in materia di protezione dei dati personali, ai sensi dell'art. 77 del GDPR pu0 proporre
un reclamo allAutorita Garante per la protezione dei dati personali.
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