
INFORMAZIONI

TRATTAMENTO DEI 

DATI PERSONALI:  

CONTO

Diventando cliente di BPER Banca, 
raccoglieremo i tuoi dati personali e li 
tratteremo con la massima sicurezza e 
nel rispetto delle norme in materia di 
protezione dei dati personali e della loro 
libera circolazione.

LA PROTEZIONE 
DEI TUOI DATI 

È IMPORTANTE! 

QUALI DATI RACCOGLIE LA BANCA E DA CHI VENGONO 
FORNITI?  

Raccogliamo principalmente i tuoi dati personali e i tuoi contatti, come nome, cognome, e-mail, 
indirizzo e numero di telefono, insieme a informazioni sui tuoi pagamenti effettuati e ricevuti. In 
alcuni casi, con il consenso del genitore, potremmo trattare dati particolari come eventuali 
pagamenti relativi a servizi sanitari. 



Sempre con il consenso del genitore, tratteremo anche i tuoi dati biometrici se verrà scelto di 
usare sistemi di autenticazione come il riconoscimento del volto.

I dati ci sono forniti da te, ma in alcuni casi ci possono essere comunicati anche dal genitore che ha 
attivato i servizi. 

CHI È IL TITOLARE 

DEL TRATTAMENTO?  

Il titolare del trattamento è BPER Banca 
S.p.A. Significa che ci occupiamo di definire 
le finalità e gli strumenti con i quali trattare i 
tuoi dati per consentirti di utilizzare i 
servizi del tuo Conto Teen.
Dati di contatto:



BPER Banca S.p.A., con sede legale a (41121) Modena, 
in via S. Carlo, 8/20. Contatti:�

� posta cartacea: Bper Banca S.p.A. – Ufficio Group 
Data Protection – Via Emilia Est 421 – 41122 
Moden�

� e-mail: presidio.privacy@bper.it. 

HAI UN PUNTO DI 
CONTATTO PER 

LA PROTEZIONE DEI 
TUOI DATI 

Hai domande sul trattamento dei 

tuoi dati? 



Puoi contattare il nostro Responsabile della 
protezione dei dati via e-mail 
(dpo.gruppobper@bper.it) o per  posta 
cartacea (Ufficio Group DPO, via Emilia Est 
421 – 41122, Modena).

mailto:presidio.privacy@bper.it


QUALI SONO I TUOI DIRITTI?  

Puoi chiederci di:�
� Vedere e ottenere una copia dei tuoi dati, anche in formato elettronico, e sapere quali e come li 

usiamo�
� Cancellare i dati che ritieni essere usati in violazione della legge o interrompere il loro uso se 

ritieni che violi i tuoi diritti�
� Correggere i tuoi dati se sono sbagliati, non aggiornati o incompleti�
� Limitare il trattamento dei tuoi dati�
� Fornirti i tuoi dati affinché tu possa portarli altrove o trasferirli direttamente ad un altro Titolare 


 

Se pensi che la Banca non abbia protetto i tuoi dati o abbia violato la normativa in materia di 
protezione dei dati personali, puoi inviare il reclamo al Garante Privacy sul sito garanteprivacy.it. 

 Quando diventerai maggiorenne, ti invieremo una nuova informativa e potrai decidere in autonomia 
come dovremo trattare i tuoi dati personali. 

PERCHÈ TRATTIAMO I TUOI DATI? 

� Per farti accedere ai servizi del tuo Conto Teen �
� Per consentire ai tuoi genitori di utilizzare le funzioni dispositive, di controllo e consultazione dei servizi da te 

utilizzati, fino a quando sarai maggiorenne�
� Per permetterti di partecipare all’iniziativa Cashback Teen se di tuo interesse e ricevere l’eventuale cashbac�
� Per rispettare le leggi imposte alle banche, come quelle contro il riciclaggio di denaro e il finanziamento del terrorism�
� Per consentirti di usare i servizi “Revamp Teen” eseguendo il contratto di servizi sottoscritto dai tuoi genitori.�
� Per confermare la tua identità con la verifica dei documenti di riconoscimento e i controlli antifrode, necessari durante 

la registrazione al Conto Teen�
� Per rendere i nostri servizi sempre più sicuri, proteggendoli da attacchi informatici, tentativi di truffa o furto di 

identità�
� Per consentirti di usare sistemi di autenticazione e riconoscimento del volto, con il consenso del tuo genitore al 

trattamento dei tuoi dati biometrici.  L'utilizzo dei tuoi dati per queste finalità è facoltativo, visto che puoi identificarti 
anche con metodi tradizionali (per esempio in filiale).



Per utilizzare i nostri servizi è necessario fornire i tuoi dati, che non useremo per scopi di marketing o profilazione, ad 
esempio per inviarti pubblicità o analizzare le tue abitudini.    
 

CHI POTRÀ CONOSCERE 
I TUOI DATI? 

I tuoi dati potranno essere visti dal nostro gruppo di 
lavoro composto da personale interno ed esterno, 
come gli impiegati della tua filiale di riferimento, i 
consulenti che si occupano dei sistemi informatici, 
chi fornisce servizi alla banca e gli enti pubblici 
autorizzati dalla legge. 



Inoltre, finché non sarai maggiorenne, i tuoi 
genitori potranno controllare e decidere come 
utilizzerai i servizi del tuo Conto Teen.



Se scegli di partecipare all’iniziativa Cashback Teen i 
tuoi dati verranno trattati da fornitori esterni 
designati quali responsabili del trattamento

PER QUANTO TEMPO 
VERRANNO CONSERVATI 
I TUOI DATI? 

Tratteremo i tuoi dati finché continuerai a usare i 
nostri servizi e li conserveremo per altri dieci anni 
nel rispetto delle norme che vengono imposte alle 
banche.  I tuoi dati biometrici non verranno 
conservati.



Se scegli di partecipare all’iniziativa Cashback 
Teen i tuoi dati verranno trattati per il periodo di 
validità dell’iniziativa.

Per saperne di più vai sul sito del Garante Privacy


