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CORPORATE BANKING INTERBANCARIO / WIN WEB 
   
SEZ. I INFORMAZIONI SULLA BANCA   
   
BANCA DI SASSARI S.p.A. (codice ABI 5676.2) 
Società per azioni con sede legale ed amministrativa in V.le Mancini, 2 - 07100 Sassari 
Codice fiscale, Partita Iva e numero di iscrizione al Registro delle imprese 01583450901 
Iscrizione all’Albo delle Banche 5199 
Capitale sociale € 59.820.542,91 i.v.  -  Riserve e fondi di riserva € 144.580.194,37 
Gruppo bancario Banca popolare dell’Emilia Romagna - 5387.6 
Aderente al Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi 
Aderente alla “Convention on Credit transfers in euros” (“Convenzione per i bonifici in euro”) 
Aderente alla Convenzione Interbancaria sui Pagamenti (ICP) - Aderente al Consorzio PattiChiari 
Aderente all’Arbitro Bancario Finanziario (ABF) 
Aderente al Conciliatore BancarioFinanziario –Associazione per la soluzione delle controversie bancarie, finanziarie e societarie– ADR 
Sito internet Http://www.bancasassari.it indirizzo e-mail direzionegenerale@bancasassari.it 
Telefono 079221511 (centralino) – Fax 079221739 
 
 
SEZ. II CARATTERISTICHE E RISCHI TIPICI   
 
 
Destinatari   Aziende 
Per tutti gli Istituti di Credito aderenti al circuito C.B.I.: ricevere informazioni sui rapporti intrattenuti e/o impartire 
disposizioni (di incasso e/o di pagamento) per utilizzare Win Web è sufficiente avere un computer con un comune 
browser (es: Explorer o Netscape), un modem e un collegamento a Internet. Con l'attivazione di user id e password 
da parte della Banca, gli utenti possono accedere a tutte le funzioni del programma, collegandosi al sito riservato a 
Win Web. 
 
Informazioni dispositive 
- C/C in euro e divisa: 

- rendicontazione saldi 
- rendicontazione movimenti. 
 

- Conti anticipi in divisa 
- Esiti Ri.Ba., RID, MAV 
- Informazioni relative al Dossier Titoli 
- Solo per i rapporti Banca di Sassari: 

- condizioni C/C e Portafoglio effetti 
- partite a scadere Portafoglio effetti 
 

- Pagamenti: 
- bonifici Italia 
- bonifici estero 
- stipendi 
- emissione assegni circolari 
- giroconto 
- avvisatura elettronica effetti e relativo pagamento 
 

- Disposizioni d'incasso: 
- Ri.Ba 
- RID 
- MAV 
 

- Pagamento deleghe F24 
- Ricarica carte prepagate 
 
Durata   a revoca 

http://www.bancasassari.it/�
mailto:direzionegenerale@bancasassari.it�
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SEZ. III CONDIZIONI ECONOMICHE   
   
Informativa precontrattuale € 10,00 
  
• Commissione per ogni informativa periodica (causale 303) €   1,06 
• Commissione per altre comunicazioni relativa alla trasparenza bancaria (causale 304) €   1,06 
• Commissione per ogni comunicazione relativa a modifiche del contratto (causale 302) €   1,06 

 
 
Canone mensile 
 
Servizio Win Web / Seceti CBI massimo: canone mensile € 15,00+ IVA; 
 per ogni banca passiva collegata € 3,00 +IVA al mese 
 
Commissioni per disposizioni d’incasso 
Per le presentazioni di portafoglio elettronico si applicano 
le stesse condizioni in uso per le altre modalità di 
presentazione 

Si veda il Foglio informativo “portafoglio 
commerciale” 

 
Commissioni e valute per disposizioni di pagamento Si veda il Foglio informativo “bonifici” 
 
Commissioni per ricarica carte prepagate 
a carico del titolare del C.B.I. che effettua la ricarica (causale 305) €   0,43 
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SEZ. IV CONDIZIONI CONTRATTUALI 
 

 
Esonero da responsabilità della “Struttura Delegata” 
Per l’erogazione del servizio di corporate banking interbancario, la Banca può avvalersi della collaborazione di una 
Struttura Tecnica Delegata. 
Il Cliente, pertanto, accetta senza alcuna eccezione, che la Struttura Tecnica Delegata possa intervenire 
nell’erogazione del servizio. Fatto salvo quanto inderogabilmente previsto dalla Legge, la Struttura Delegata non è 
responsabile per danni diretti o indiretti o per mancati guadagni derivanti al Cliente od a terzi dall’utilizzo o dal non 
utilizzo del servizio di corporate banking, qualunque ne sia la causa, fermo restando l’impegno della Struttura 
Tecnica Delegata ad operare con diligenza per rimuovere o superare eventuali impedimenti che ostacolino o 
limitino la normale operatività 
Facoltà di variazione delle norme operative e della tipologia delle funzioni 
Il servizio di corporate banking, attraverso il collegamento telematico appositamente allestito, consente al Cliente 
di inviare e ricevere flussi elettronici predisposti secondo gli standard concordati con la Banca, contenenti istruzioni 
relative ad operazioni che debbono essere eseguite dalla Banca e dalle “banche passive”. Il Cliente si impegna ad 
utilizzare le funzioni previste dal servizio di corporate banking secondo le modalità concordate. La Banca potrà, in 
ogni momento, apportare modifiche alla operatività del servizio, dandone comunicazione al cliente. 
Sospensione del servizio 
L’utilizzo del servizio di corporate banking è consentito nei giorni e negli orari di funzionamento tempo per tempo 
stabiliti dalla Banca e comunicati al Cliente. Il servizio potrà essere sospeso od interrotto dalla Banca nei giorni 
festivi, legali o equiparati, per motivi tecnici e di forza maggiore senza che la Banca stessa possa essere ritenuta 
responsabile delle conseguenze di eventuali interruzioni. 
Rinuncia ad ogni eccezione o riserva relativa alla trasmissione dei dati 
Il Cliente concede espressamente alla Banca la facoltà di trasmettere alla Struttura Tecnica delegata i dati relativi a 
tutti i conti e rapporti intestati e/o cointestati, in essere presso la Banca stessa, rinunciando sin d’ora ad ogni 
eccezione e/o riserva. Il Cliente si impegna a rilasciare analoga autorizzazione ad altre Banche con le quali 
intrattiene rapporti e dalle quali desidera pervengano al sistema di gestione del servizio di corporate banking 
interessato gli opportuni flussi informativi. 
Limitazione ed esclusione di responsabilità della Banca 
La Banca non sarà responsabile della mancata fornitura del servizio conseguente a cause ad essa non imputabili. La 
Banca non assume responsabilità alcuna in ordine ad eventuali utilizzi impropri e fraudolenti, o comunque non 
autorizzati, dei programmi, dei prodotti programma e degli eventuali prodotti firmware di sicurezza, se non decorso 
il termine di cinque giorni lavorativi dalla data di cessazione del servizio, inviata dalla Banca stessa alla Struttura 
Tecnica Delegata. Il Cliente solleva la Banca da ogni e qualsiasi responsabilità connessa all’accettazione da parte 
della Banca stessa di ordini e disposizioni di ogni natura, anche in assenza di apposita documentazione firmata dal 
cliente, documentazione che il Cliente dovrà comunque fornire alla Banca su semplice richiesta. 
La responsabilità della Banca per eventuali inesattezze, incompletezze, non tempestività dei dati trasmessi, 
disservizi di qualunque tipo che dovessero verificarsi nel ricevere, accettare e dare esecuzione alle disposizioni 
inviatele nell’ambito del Servizio o, comunque, ogni altra responsabilità a qualunque titolo derivante dal presente 
contratto, sussisterà solo in caso di dolo o colpa grave della Banca medesima. 
Facoltà di recesso da parte della Banca 
La Banca avrà possibilità di recedere dal contratto, dandone comunicazione scritta al Cliente, nel caso in cui 
quest’ultimo sia inadempiente ad una qualsiasi delle obbligazioni previste dalla presente normativa e non abbia 
sanato tale inadempienza entro 15 giorni dall’invito scritto della banca a provvedervi. 
La Banca avrà altresì la facoltà di recedere dal contratto con effetto immediato qualora, per, cause di forza 
maggiore o per motivi derivanti da fatti o iniziative riferibili alla gestione della rete di trasmissione ed elaborazione 
dati utilizzata, l’erogazione del servizio si rendesse impossibile od ottenibile a condizioni sostanzialmente differenti 
da quelle preesistenti. 
La Banca avrà inoltre la facoltà di recedere dal contratto con effetto immediato nel caso in cui il Cliente usi il 
servizio di corporate banking in violazione di qualsiasi disposizione di legge o di regolamento relativo al servizio 
stesso. 
Efficacia probatoria della registrazione 
In caso di controversia, le parti contraenti convengono che la registrazione dei messaggi, conservati in conformità 
alle disposizioni previste nel contratto, farà piena prova fino a querela della scrittura privata riconosciuta. 
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Proroga tacita del contratto 
Il contratto di corporate banking interbancario ha validità sino al 31 dicembre dell’anno di sottoscrizione, dopo di 
che si intenderà tacitamente rinnovato per successivi periodi di un anno ciascuno, a meno che una delle parti, a 
mezzo lettera raccomandata, non comunichi, entro il termine di trenta giorni dalla scadenza del contratto, all’altra 
la propria intenzione di non prorogarlo. 
Foro competente 
Per ogni controversia possa sorgere tra il cliente e la Banca in dipendenza del contratto il Foro competente risulta 
essere quello stabilito dagli artt. 18 e seg. del codice di procedura civile. 
Reclami 
I reclami vanno inviati al seguente indirizzo 
Ufficio reclami – via Moleschott, 16 – 07100 Sassari, 
che risponderà entro 30 giorni dal ricevimento 
Il cliente non soddisfatto o che non abbia ricevuto risposta entro i 30 giorni, prima di ricorrere al giudice potrà 
rivolgersi al seguente organismo: 
Arbitro Bancario Finanziario (ABF). Per sapere come rivolgersi all’Arbitro si può consultare il sito 
www.arbitrobancariofinanziario.it, chiedere presso le Filiali della Banca d'Italia oppure chiedere alla banca 
 
Conciliazione 
Il cliente, in caso di controversia con la Banca,  può attivare una procedura di conciliazione che consiste nel 
tentativo di raggiungere un accordo con la Banca stessa , grazie all’intervento di un conciliatore indipendente. Per 
questo servizio è possibile rivolgersi al Conciliatore BancarioFinanziario (Organismo iscritto nel Registro tenuto 
dal Ministero della Giustizia), con sede a Roma, via delle Botteghe Oscure 54 (http://www.conciliatorebancario.it). 
 

http://www.arbitrobancariofinanziario.it/�
http://www.conciliatorebancario.it/�
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SEZ. V LEGENDA DELLE PRINCIPALI NOZIONI DELL’OPERAZIONE 
 

Corporate banking interbancario (CBI) 
E’ il servizio di accentramento e smistamento di flussi elettronici tra banche aderenti al servizio che viene gestito 
tramite la Rete nazionale interbancaria (RNI).  
Corporate banking versione Win Web  
Corporate banking interbancario (CBI) che utilizza le opportunità offerte dal Web senza richiedere l’installazione 
di alcun software sul personal computer dell’utente. 
Home banking e home banking via internet 
Sono i prodotti ed i servizi che la banca è in grado di offrire alla clientela che ne faccia richiesta, sia adoperando la 
rete internet (Home banking via internet), che mediante altri collegamenti telematici. 
Internet 
E’ l’insieme di tutte le reti di computers locali, regionali, nazionali ed internazionali, interconnesse tra loro in 
tempo reale mediante protocolli comuni, nonché tutti i personal computers collegati alle predette reti. 
Password 
Parola chiave conosciuta solo dall’utilizzatore, scritta con caratteri alfanumerici e numerici, che permette l'accesso 
ad un “servizio”. Di norma è associata ad un nome utente (user id) .  
PIN (personal identification number) 
E’ il codice identificativo segreto che consente insieme alla password e ad altri codici di autorizzazione previsti di 
accedere ad un “servizio”. 
Portafoglio elettronico 
Si intendono le procedure bancarie di gestione automatica degli incassi commerciali attraverso gli strumenti tecnici 
delle cosiddette 
Ri.Ba. (Ricevute Bancarie, con esclusione di quelle “a vista”), 
RID (Rapporti interbancari diretti – gli incassi sono gestiti mediante addebiti in conto preventivamente autorizzati 
da parte del debitore) 
MAV (Pagamento mediante avviso – è una procedura che prevede la gestione degli incassi non domiciliati). 
Società di service 
E’ il soggetto, esterno alla banca, alla quale quest’ultima ha affidato l’incarico di gestire interamente o parzialmente 
il sistema informativo aziendale ed il relativo trattamento dei dati 
User ID  
Codice personale che il Cliente deve obbligatoriamente comporre per accedere al Servizio. 
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